ИНСТАЛЛЯЦИЯ ПРОГРАММЫ MILESTONE
 (из ПО Кобра в систему 112) под LINUX
Необходимо создать каталог milestone в папке opt и скопировать туда необходимые файлы установки. В папке необходимо под sudo правами создать каталоги data, logs и дать возможность записывать/читать из них. Для Альт-линукс перевод в sudo (su -).
sudo mkdir /opt/ritm/data
sudo mkdir /opt/ritm/logs
--прописывание библиотек в системе
sudo vi /etc/ld.so.conf.d /milestone.conf
 (Нажимаем i) пишем:
/opt/milestone/libs
Нажимаем Esc
Сохраняем :wq
Проверяем, что появился /etc/ld.so.conf.d /milestone.conf и в нем есть содержимое  /opt/milestone/libs.
sudo ldconfig
Если в ldconfig возникнет ошибка по поводу линков библиотек, то надо посмотреть те файлы, которые показывает ошибка, зайти в каталог libs и посмотреть имеются ли с одинаковыми размерами файлы, при необходимости удалить.
chmod +x /opt/milestone/milestone 
-- изменить параметры файла Setup.ini
В папке необходимо выполнить команду:
cd /opt/ritm/service
sudo bash new-service.sh "milestone" "milestone_to_112" "cd /opt/milestone && /opt/milestone/milestone" "root"

В 1 и 2 блоке в кавычках не пишем слова с пробелами, используем _.
Если выскочила ошибка, проверим, что есть файл /etc/init.d/milestone.
Проверим, что в файле /etc/init.d/milestone в строке SCRIPT написано:
SCRIPT=” cd /opt/milestone && /opt/milestone/milestone” без разных дополнительных знаков.

Для rpm-дистрибутивов:
chkconfig “milestone” --add

systemctl daemon-reload
systemctl “milestone” start/stop/status 
Для rpm-дистрибутивов:
chkconfig --set ritm on
Проверяем, что появился сервис milestone под root
sudo service milestone status. 
Должна появиться информация о сервисе milestone.
Для проверки зависших процессов (ps axu). По PID milestone убиваем процесс (kill -15 PID) или killall -15 “/opt/milestone/milestone”.
Для удаления сервиса используем /etc/init.d/milestone uninstall. Подтверждаем “y”.
Содержимое файла new-service.sh
#!/bin/bash

SERVICE_FILE="milestone"

if [ ! -e service.sh ]; then
  echo "--- Download template ---"
  echo "I'll now download the service.sh, because is is not downloaded."
  echo "..."
  wget -q https://raw.githubusercontent.com/wyhasany/sample-service-script/master/service.sh
  if [ "$?" != 0 ]; then
    echo "I could not download the template!"
    echo "You should now download the service.sh file manualy. Run therefore:"
    echo "wget https://raw.githubusercontent.com/wyhasany/sample-service-script/master/service.sh"
    exit 1
  else
    echo "I donloaded the tmplate sucessfully"
    echo ""
  fi
fi


echo "--- Copy template ---"
cp service.sh "$SERVICE_FILE"
chmod +x "$SERVICE_FILE"
echo ""

echo "--- Customize ---"
echo "I'll now ask you some information to customize script"
echo "Press Ctrl+C anytime to abort."
echo "Empty values are not accepted."
echo ""

prompt_token() {
  local VAL=""
  if [ "$3" = "" ]; then
    while [ "$VAL" = "" ]; do
      echo -n "${2:-$1} : "
      read VAL
      if [ "$VAL" = "" ]; then
        echo "Please provide a value"
      fi
    done
  else
    VAL=${@:3:($#-2)}
  fi
  VAL=$(printf '%s' "$VAL")
  eval $1=$VAL
  local rstr=$(printf '%q' "$VAL")
  rstr=$(echo $rstr | sed -e 's/[\/&]/\\&/g') # escape search string for sed http://stackoverflow.com/questions/407523/escape-a-string-for-a-sed-replace-pattern
  sed -i "s/<$1>/$rstr/g" $SERVICE_FILE
}

prompt_token 'NAME'        'Service name' $1
if [ -f "/etc/init.d/$NAME" ]; then
  echo "Error: service '$NAME' already exists"
  exit 1
fi

prompt_token 'DESCRIPTION' ' Description' $2
prompt_token 'COMMAND'     '     Command' $3
prompt_token 'USERNAME'    '        User' $4
if ! id -u "$USERNAME" &> /dev/null; then
  echo "Error: user '$USERNAME' not found"
  exit 1
fi

echo ""

echo "--- Installation ---"
if [ ! -w /etc/init.d ]; then
  echo "You didn't give me enough permissions to install service myself."
  echo "That's smart, always be really cautious with third-party shell scripts!"
  echo "You should now type those commands as superuser to install and run your service:"
  echo ""
  echo "   mv \"$SERVICE_FILE\" \"/etc/init.d/$NAME\""
  echo "   touch \"/var/log/$NAME.log\" && chown \"$USERNAME\" \"/var/log/$NAME.log\""
  echo "   update-rc.d \"$NAME\" defaults"
  echo "   service \"$NAME\" start"
else
  echo "1. mv \"$SERVICE_FILE\" \"/etc/init.d/$NAME\""
  mv -v "$SERVICE_FILE" "/etc/init.d/$NAME"
  echo "2. touch \"/var/log/$NAME.log\" && chown \"$USERNAME\" \"/var/log/$NAME.log\""
  touch "/var/log/$NAME.log" && chown "$USERNAME" "/var/log/$NAME.log"
  echo "3. update-rc.d \"$NAME\" defaults"
  update-rc.d "$NAME" defaults
  echo "4. service \"$NAME\" start"
  service "$NAME" start
fi

echo ""
echo "---Uninstall instructions ---"
echo "The service can uninstall itself:"
echo "    service \"$NAME\" uninstall"
echo "It will simply run update-rc.d -f \"$NAME\" remove && rm -f \"/etc/init.d/$NAME\""
echo ""
echo "--- Terminated ---"


Содержимое файла service.sh

#!/bin/sh
### BEGIN INIT INFO
# Provides:          <NAME>
# Required-Start:    $local_fs $network $named $time $syslog
# Required-Stop:     $local_fs $network $named $time $syslog
# Default-Start:     2 3 4 5
# Default-Stop:      0 1 6
# Description:       <DESCRIPTION>
### END INIT INFO

SCRIPT="<COMMAND>"
RUNAS=<USERNAME>

PIDFILE=/var/run/<NAME>.pid
LOGFILE=/var/log/<NAME>.log

start() {
  if [ -f $PIDFILE ] && [ -s $PIDFILE ] && kill -0 $(cat $PIDFILE); then
    echo 'Service already running' >&2
    return 1
  fi
  echo 'Starting serviceвЂ¦' >&2
  local CMD="$SCRIPT &> \"$LOGFILE\" & echo \$!"
  su -c "$CMD" $RUNAS > "$PIDFILE"
 # Try with this command line instead of above if not workable
 # su -s /bin/sh $RUNAS -c "$CMD" > "$PIDFILE"
 
  sleep 2
  PID=$(cat $PIDFILE)
    if pgrep -u $RUNAS -f $NAME > /dev/null
    then
      echo "$NAME is now running, the PID is $PID"
    else
      echo ''
      echo "Error! Could not start $NAME!"
    fi
}

stop() {
  if [ ! -f "$PIDFILE" ] || ! kill -0 $(cat "$PIDFILE"); then
    echo 'Service not running' >&2
    return 1
  fi
  echo 'Stopping serviceвЂ¦' >&2
  kill -15 $(cat "$PIDFILE") && rm -f "$PIDFILE"
killall -15 "/opt/milestone/milestone"
  echo 'Service stopped' >&2
}

uninstall() {
  echo -n "Are you really sure you want to uninstall this service? That cannot be undone. [yes|No] "
  local SURE
  read SURE
  if [ "$SURE" = "yes" ]; then
    stop
    rm -f "$PIDFILE"
    echo "Notice: log file was not removed: $LOGFILE" >&2
    update-rc.d -f $NAME remove
    rm -fv "$0"
  else
    echo "Abort!"
  fi
}

status() {
    printf "%-50s" "Checking <NAME>..."
    if [ -f $PIDFILE ] && [ -s $PIDFILE ]; then
        PID=$(cat $PIDFILE)
            if [ -z "$(ps axf | grep ${PID} | grep -v grep)" ]; then
                printf "%s\n" "The process appears to be dead but pidfile still exists"
            else    
                echo "Running, the PID is $PID"
            fi
    else
        printf "%s\n" "Service not running"
    fi
}


case "$1" in
  start)
    start
    ;;
  stop)
    stop
    ;;
  status)
    status
    ;;
  uninstall)
    uninstall
    ;;
  restart)
    stop
    start
    ;;
  *)
    echo "Usage: $0 {start|stop|status|restart|uninstall}"
esac
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